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Podejscie skoncentrowane na rozwiqzaniach
Proba adaptacji metody do procesu resocjalizacji

Abstrakt: Poszukujgc odpowiedzi na podstawowe pytanie ,co dziata w resocjalizacji”, uwa-
ga teoretykdéw i praktykdw kierowana jest na nurt evidence-based practice. Dotychczas wypra-
cowane modelowe rozwigzania poddawane sq coraz bardziej rzetelnym analizom badawczym
stuzgcym ocenie ich skutecznosci i efektywnosci. Wsréd licznych propozycji warte uwagi jest
podejécie skoncentrowane na rozwigzaniach, ktére czerpie zaréwno z teorii systemow ro-
dzinnych, jak i konstrukcjonizmu spotecznego, a takze z dorobku Miltona Ericksona. Celem
niniejszego artykutu jest przyblizenie zatozen podejscia skoncentrowanego na rozwigzaniach
oraz ukazanie mozliwosci jego wykorzystania w pracy resocjalizacyjnej z przestepcami. Przy-
wotane wyniki badan wskazujg na pozytywny wptyw oddziatywan skoncentrowanych na roz-
wigzaniach na zmiane zachowan problemowych, inspirujgc do dalszych analiz zwtaszcza na
gruncie polskiej resocjalizacji, by poszerza¢ oferte kierowanqg do przestepcéw o programy
o udowodnionej skutecznosci.

Stowa kluczowe: evidence-based practice, Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach,
resocjalizacja.

Idee rozwijajacego si¢ na $wiecie od lat 80. XX wieku ruchu what works
w resocjalizacji docieraja takze do Polski i konfrontujg teoretykéw i praktykow
z rzeczywistodcia resocjalizacyjna. Pojawiaja sie pytania, na ile stosowane w pra-
cy z przestepcami metody oparte sa na dowodach, z jakich narzedzi korzysta sie
przy ocenie poziomu ryzyka powrotu do przestepstwa, na jakich podstawach teo-
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retycznych bazuja ustawodawcy, ksztattujac przepisy dotyczace wykonywania kar
i $srodkéw karnych wobec sprawcéw przestepstw.

Dociekania badawcze ostatnich dziesiecioleci wymuszaja podjecie dziatan
stuzacych zwiekszeniu efektywnosci i skutecznoscei oddziatywan resocjalizacyjnych
dziatajacych na podstawie elementarnych zasad praktyki opartej na dowodach
(Clawson, Guevara 2011, s. 2-3). Zasady te utozono hierarchicznie, i jak zauwa-
za M. Muskata ,zadna z nich nie funkcjonuje samodzielnie, lecz wzajemnie sie
warunkuja” (Muskata 2016, s. 97). Podstawa wszelkich dziatani celowos$ciowych
jest diagnoza, ktéra winna by¢ dokonana przy uzyciu narzedzi aktuarialnych, dzie-
ki ktérym mozliwe byloby uchwycenie czynnikéw ryzyka powrotu do przestep-
stwa i oszacowanie prawdopodobienstwa recydywy. Na tej podstawie dobierad
powinno sie oddzialywania resocjalizacyjne dostosowane do potrzeb i mozliwosci
konkretnego sprawcy. Ten element nie bedzie jednak wystarczajacy, jesli skazany
nie bedzie chcial wprowadzi¢ zmiany, dlatego zaleca sie podejmowanie wysit-
kéw zmierzajacych do wzmocnienia (a moze najpierw wzbudzenia) wewnetrznej
motywacji skazanego. Konstruujac oddziatywania, nalezy dobiera¢ takie metody,
ktére umozliwia wprowadzanie i ¢wiczenie prospotecznych zachowan i w sytu-
acjach zaaranzowanych na potrzeby treningowe, ale takze w naturalnym $rodo-
wisku. Istotne z punktu widzenia praktyki opartej na dowodach jest dostrzeganie,
wzmacnianie i komplementowanie drobnych pozytywnych zmian, ktérych doko-
nuja przestepcy w swym dotychczasowym zachowaniu. Czynnikiem wspierajacym
proces zmiany jest takze $rodowisko, ktore docenia wysitki sprawcy, dlatego tak
wazne jest tworzenie sieci wsparcia sktadajacej sie zaréwno z oséb bliskich, jak
i cztonkéw grup nieformalnych czy profesjonalistéw z réznych dziedzin, z ktdry-
mi skazany mégltby utrzymywa¢ bliskie, satysfakcjonujace relacje. Siédma zasada
odnosi sie do prowadzenia ewaluacji rozumianej procesualnie tak, by na biezaco
moc oceniaé jakos¢ prowadzonych dziatan, ich skuteczno$é w osigganiu kolejnych
cel6w i ewentualnie modyfikowaé prowadzone oddzialywania na biezaco. Dlate-
go tak istotne sa informacje zwrotne udzielane na podstawie uzyskanych danych
wszystkim podmiotom zaangazowanym w proces resocjalizacji.

Jak pokazuje polska praktyka resocjalizacyjna wciaz nie dysponujemy narze-
dziami, ktére pozwolityby w sposéb wystandaryzowany oceni¢ potrzeby krymino-
genne sprawcdéw przestepstw i na tej podstawie okresli¢ poziom ryzyka recydywy.
Bedac nadal w pierwszej fazie rozwoju tychze narzedzi, bazuje sie¢ na ocenie
dokonywanej przez ekspertéw opartej na ich wiedzy i doswiadczeniu, co utrud-
nia obiektywizacje wynikéw (Wojcik 2013, s. 69). Jesli zgodnie z przytoczonymi
powyzej zasadami jest to niezbedny element tworzenia praktyki opartej na do-
wodach, skonstruowanie albo adaptacja istniejacych narzedzi winna by¢ potrak-
towana priorytetowo.

Pojawia sie zatem watpliwo$¢ czy podjecie jakichkolwiek dziatan resocjaliza-
cyjnych, korzystanie z metod o udowodnionej skuteczno$ci moze przyniesé¢ wy-
mierne rezultaty, jesli nie mozna zrealizowaé pierwszej zasady i oprze¢ dziatan
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na rzetelnej diagnozie. Codziennie zapadaja wyroki wobec sprawcéw rozmaitych
przestepstw, kazdego dnia kolejni skazani trafiaja do zaktadéw karnych, a spote-
czenstwo oczekuje ich poprawy. Czy mozna zawiesi¢ prowadzenie oddziatywan
resocjalizacyjnych w zwigzku z brakiem narzedzi diagnostycznych? Kodeks karny
wykonawczy nie przewiduje takiej mozliwosci, naktadajac miedzy innymi na stuz-
be wiezienng obowigzek prowadzenia zindywidualizowanych oddziatywan w celu
wzbudzenia w skazanym woli wspétdziatania w ksztaltowaniu spotecznie pozada-
nych postaw (KKW, art. 67 § 1-3).

Wsparciem dla funkcjonariuszy stuzby wieziennej w prowadzeniu oddzialywan
opartych na dowodach moze sta¢ sie podejécie skoncentrowane na rozwigzaniach,
ktére z powodzeniem implementowane jest w réznych obszarach pomocowych,
i cho¢ nie odpowiada ono w pelni na przytoczong powyzej watpliwos¢! warte jest
przyblizenia. Jak wskazuja S. Moch-Piatek i O. Geisler ,w naszej praktyce diagno-
za okazuje sie by¢ niezbedna. I jak to pogodzi¢ z TSR-em? Otéz diagnoza jest
przez nas rozumiana jako okreslenie potrzeb zwiazanych z najblizsza przyszioscia
podopiecznego. To wlasnie potrzeby podopiecznego maja wyznaczy¢ kierunek na-
szej pracy” (Moch-Piatek, Geisler 2017, s. 147).

Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach
— gléwne zatozenia

Podejécie Skoncentrowane na Rozwigzaniach (PSR) wyrasta z praktyki kli-
nicznej miedzy innymi S. de Shazera, I.K. Berg i wspétpracownikéw, ktérzy w la-
tach 80. XX wieku prowadzili w Milwaukee Centrum Krétkoterminowej Terapii
Rodzinnej. Wspétpraca z J. Weaklandem z Mental Research Institute w Palo Alto
doprowadzita do stworzenia modelu terapeutycznego nazywanego modelem z Mil-
waukee. Mysl przewodnia modelu kryje sie w nazwie SFBT - Solution Focused
Brief Therapy — Skoncentrowana na Rozwigzaniach Krétkoterminowa Terapia. Ak-
cent polozony bowiem zostal nie na szukanie przyczyn trudnosci, lecz rozwigzan,
pozadanych przez klienta celéw, ktore chce osiagnaé przy wykorzystaniu swoich
umiejetnosci i zasob6w. Podstawowe zalozenia SFBT:

»,1. Zmiana jest stata i nieunikniona.

2. Mata zmiana pociaga za soba wigksze zmiany.

3. Skoro nie mozesz zmieni¢ przeszlosci, skup sie na przysztodci.

4. Ludzie maja zasoby niezbedne do tego, by sobie pomodc, oni sa ekspertami.
5. Kazda jednostka, relacja i sytuacja jest wyjatkowa.

! Watpliwosci tej nie rozwieje zaden model pracy resocjalizacyjnej, gdyz zgodnie z idea postepowa-
nia celowos$ciowego proces diagnostyczny zawsze bedzie pierwszym i podstawowym krokiem w procesie
resocjalizacji, dlatego wypracowanie narzedzia stuzgcego ocenie potrzeb kryminogennych i szaco-
waniu ryzyka recydywy nalezy potraktowa¢ jako rekomendacje dla dalszych wysitkéw badawczych.
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6. Wszystko jest potaczone.
Od kazdego problemu jest przynajmniej jeden wyjatek.
8. Terapia nie jest jedynym sposobem zmiany czlowieka, istniejg inne rzeczy,
ktoére sg terapeutyczne”.

W Modelu z Milwaukee zacheca sie prowadzacego do korzystania np. z pro-
tokotéw formulowania celéw czy informacji zwrotnych w trakcie pierwszej oraz
kolejnych sesji (DeJong, Berg 2007, s. 307-332). Poleca sie takze korzysta¢ z ,,go-
towych”? pytan, by nieco zautomatyzowaé prace prowadzacego tak, by ten mogt
przekierowaé cata swa uwage na opowie$¢ skazanego.

Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach rozwijane jest w rozmaitych
kontekstach pomocowych i dlatego spotka¢ mozna rézne jego modyfikacje, wsrod
ktorych najbardziej znany jest Model z Brugii (Isebaert 2017), wypracowany mie-
dzy innymi przez L. Isebaerta w Instytucie Korzybskiego w Belgii®>. W modelu
tym podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach traktowane jest raczej jak sposob
myslenia o pracy z cztowiekiem, niz jak zbiér gotowych technik, z ktérych trzeba
w sposob ptynny korzysta¢ w toku kazdej sesji. Rola prowadzacego oddziatywania
jest szukanie wraz ze skazanym uzytecznych znaczen (eusemie) oraz wspottwo-
rzenie pomocnych map (hipotez), przy zachowaniu $wiadomosci, ze ,mapa to
nie jest terytorium” (Korzybski 1994, s. 58). Poszerzanie $wiadomo$ci, zmiana
perspektywy patrzenia na sytuacje moze by¢ elementem wyzwalajacym proces
zmiany dotychczasowych trudnych zachowan. W modelu tym czlowiek postrzega-
ny jest jako nosiciel bardziej i mniej uzytecznych nawykéw, ktére determinujg jego
codzienne wybory, zachowania. Te zachowania, ktére nie wspieraja wyobrazen
dotyczacych tego, kim jednostka chciataby by¢, nazywane moga by¢ patologiczny-
mi (Isebaert 2017, s. 39). Oczywiscie czlowiek nie zawsze dokonuje $wiadomych
wyboréw, wiekszo$¢ ludzkich zachowan wyptywa z utrwalonych nawykéw. Do-
tychczasowe niepowodzenia zwigzane ze zmiang problemowych zachowan moga
skutkowa¢ ich utrwalaniem, cztowiek ma do dyspozycji caty arsenat znieksztatcen,
dzieki ktérym moze uzasadniaé¢ swoje postepowanie (Muskata 2016, s. 111-130).
Zadaniem prowadzacego bedzie poméc odkry¢ zasoby jednostce, poméc jej na no-
wo uwierzy¢ w moc sprawcza, ale takze poszukiwaé¢ nowych rozwigzan, badz pra-
cowaé na uzytecznych wyjatkach, by zacheca¢ skazanego do robienia wiecej tego,
co przynosito juz kiedy$ pozytywne rezultaty (Isebaert 2017, s. 39-40). L. Isebaert
zwraca uwage, ze jesli skazany ¢wiczy nowy nawyk po to, by dokonaé¢ wyboru
miedzy starym a nowym, to nalezy pamietaé, by ten nowy byt jak najbardziej
odmienny od starego. Gdy bowiem zachowuje dawne elementy (np. u alkoholika

~

2 Gotowe” — rozumiane jako pewne schematy pytan, ktére moga by¢ pomocne w trakcie sesji.
Spotykajac osoby pracujace w PSR mozna odnie$¢ wrazenie, ze mowia oni tym samym jezykiem, ze
sposéb zadawania pytan jest dla nich bardzo podobny. Nacisk polozony jest zatem na wyrobienie
pewnych nawykéw, ktére maja by¢ pomocne w pracy z klientami.

3 http://www.korzybski.be/ (dostep: 29.01.2020).
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kontrolowane picie), to duzo tatwiej uruchomié stary nawyk i wtedy pojawia sie
tzw. nawrét. Podobnie jesli skazany uzywa nowych umiejetnos$ci naprzemienne
ze starymi, nie prowadzi to do utrwalenia nowego nawyku i w sytuacji stresowej
takze moze dojé¢ do nawrotu (Isebaert 2017, s. 52). W pracy resocjalizacyjnej
warto jednak wykorzystywaé te momenty, w ktérych osadzony probuje éwiczyé
nowe umiejetno$ci, by wzmacnia¢ jego poczucie mocy sprawczej, wiare w siebie
i pokazywaé, ze mate kroki przyblizaja go do wprowadzenia pozadanej zmiany.

Trzecim modelem PSR prezentowanym w literaturze przedmiotu jest model
skoncentrowany na sytuacjach rozwijany przez T. Switka, w ktérym pojawia sie
postulat porzucenia dychotomii problem-rozwigzanie (problem vs solution) na
rzecz. bardziej ogélnego terminu sytuacja(e), ktéra definiowana jest jako ,spo-
s6b, w jaki co$ jest usytuowane i polaczone ze swoim otoczeniem/$rodowiskiem”
(Switek 2014, s. 47). Model sytuacyjny odgrywaé¢ moze istotng role w procesie
resocjalizacji, gdyz pozwala spojrze¢ na sytuacje jako nosnik pozytywoéw i nega-
tywoéw, korzysci i strat, a skazani dokonujac zmian w dotychczasowym sposobie
zycia, musza zmierzy¢ sie nie tylko z korzys$ciami plynacymi ze zmiany, ale przede
wszystkim z negatywnymi konsekwencjami, ze stratami, z trudno$ciami, bélem,
odrzuceniem itd. W modelu z Milwaukee buduje sie obraz ,preferowanej przyszio-
$ci”, pytajac o cud zacheca sie skazanego do tworzenia obrazu $wiata po zmianie.
W resocjalizacji moze to by¢ ryzykowne, gdyz wizje snute przez skazanego moga
by¢ tak odlegte w czasie (koniec kary), albo tak nieprzystajace do warunkéw $ro-
dowiskowych, ze trudno jest budowa¢ drobne zmiany mozliwe do wprowadzenia
juz dzi$. Dlatego w modelu sytuacyjnym uwaga skierowana jest na budowanie wi-
zji preferowanej sytuacji, by skazany zdefiniowat jak chce sobie radzi¢ w sytuacji,
w jakiej sie znalazt, jak ja rozumie, co dla niego jest wazne (Switek 2014, s. 48).
Uprzednie do$wiadczenia skazanego z innych zupelnie obszaréw funkcjonowania
moga by¢ uzyteczne w nowych kontekstach, dlatego poszukuje sie wyjatkéw, ktére
moga by¢ pomocne w radzeniu sobie w sytuacji, w ktdrej skazany sadzi, ze sie
znalazt (Switek 2009, s. 54-55).

Zaprezentowane powyzej modele zapraszaja do poszukiwania rozwiazan wraz
ze skazanym, a nie dla skazanego, widzac w nim autonomiczna jednostke, ktéra
jest odpowiedzialna za siebie i swdj proces zmiany.

P. DeJong i LK. Berg zwracaja uwage, iz wyplywajacy z modelu medycznego
dominujacy paradygmat dla zawodéw zwigzanych z pomaganiem to paradygmat
rozwigzywania probleméw i mimo iz zawody pomocowe sa mocno zrdznicowa-
ne, trafiaja do rozmaitych grup odbiorcéw, to maja one jednak dwie wspdlne
cechy. Pierwsza to struktura oparta na rozwigzywaniu probleméw, ktéra zakta-
da, ze najpierw trzeba ustali¢ jaki jest stan pacjenta, co mu dolega, nim bedzie
mozna zaplanowaé dziatania. U podstaw tej praktyki lezy przekonanie o przy-
czynowo-skutkowym powigzaniu miedzy problemem a jego rozwiazaniem. Druga
wspolna cecha jest oparcie sie na ekspertyzie naukowej, ktéra zaktada, Ze skoro
istnieja rézne problemy i rézne rozwiazania, to zadaniem praktykéw jest wybiera-
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nie tych najbardziej adekwatnych, popartych wiedza naukowa, uznanych za sku-
teczne (DeJong, Berg 2007, s. 18-20). Przywotane przez T. Kosman zestawienie
dwéch paradygmatéw — skoncentrowanego na problemach ze skoncentrowanym
na rozwiazaniach — obrazuje ewidentne réznice w podejéciu do pracy resocjali-
zacyjnej. W pierwszym nacisk polozony jest na zglebianie problemoéw, brakéw,
dysfunkcji zaré6wno w jednostce, jak i w jej srodowisku, a jedynym skutecznym
sposobem zapobiegania recydywie jest stworzenie kompleksowego programu od-
dziatywan, w ktérym cele, metody i techniki ustala ekspert-wychowawca. Bez
specjalistycznego wsparcia skazany nie ma bowiem szans na zmiane dysfunkcyj-
nych zachowan. W podejsciu skoncentrowanym na rozwigzaniach poszukuje sie
zasobow wewnetrznych i zewnetrznych skazanego, ktére stuzy¢ beda procesowi
zmiany. Przestepca nie jest bowiem postrzegany jedynie przez pryzmat potrzeb
kryminogennych i dotychczasowych zachowan przestepczych, lecz jako unikatowa
jednostka, posiadajaca umiejetnosci, wiedze, doswiadczenia, ktére jasno obrazu-
ja momenty z Zzycia, w ktérych niepozadane zachowania nie wystepowaty. Ce-
le oddziatywan ustalane sa na podstawie konsensusu miedzy tym, jakiej zmiany
oczekuje skazany, a jakiej spoleczefistwo reprezentowane przez sad i instytucje
wykonujace sankcje (Kosman 2013, s. 13).

Budowanie rozwigzan w PSR mozna zamkngé w pieciu krokach. Pierwszy
polega na uwaznym wystuchaniu opowiesci o problemie, z ktérym zglasza sie
jednostka, pamietajac, iz dogtebne poznanie istotny problemu, jego przyczyn nie
jest niezbedne do szukania rozwigzan. Drugi krok polega na uzytecznym przefor-
mutowaniu trudnosci, by pomoc skazanemu ustali¢ cele, ktore chciatby osiggnaé.
Jest to czas na prace nad konsensusem, by zaréwno dazenia jednostki, jak i ocze-
kiwania spoteczenstwa mogly zosta¢ zrealizowane. Trzecim krokiem jest poszuki-
wanie wyjatkéw, a wiec sytuacji w zyciu skazanego, gdy problem nie wystepowat
lub byt mniej nasilony. Poszukuje sie zasobéw wewnetrznych jednostki, a takze
zewnetrznych, by to, co w tamtej sytuacji byto pomocne, wykorzysta¢ w obecnej.
Czwartym krokiem jest udzielenie informacji zwrotnej, w ktérej mowa jest o za-
sobach skazanego, dotychczasowych wysitkach, ale takze o sugestiach dotycza-
cych dalszych dziatan. Informacje zwrotng sporzadza sie na podstawie uzyskanych
w toku rozmowy danych, w nawigzaniu do uktadu odniesienia jednostki, w pet-
nym poszanowaniu jej sytuacji, wzmacniajac to, co mogtaby robi¢ czesciej, a co
inaczej, by osiagnaé cel, na ktérym jej zalezy. Ostatnim elementem w budowaniu
rozwigzan jest ocena postepéw, ktéra ma charakter regularny. Kazde spotkanie
rozpoczyna sie od subiektywnej oceny dokonywanej przez skazanego. Celem jest
uchwycenie drobnych zmian, ktére udato sie wprowadzi¢ w zycie, ale takze usta-
lenie kolejnych krokéw do pracy (DeJong, Berg 2007, s. 30-31).

Niezaleznie od modelu PSR prowadzacy oddzialywania korzystajg ze swo-
istych technik, ktére majg stuzy¢ budowaniu efektywnej komunikacji ze skazanym
i wspiera¢ go w poszukiwaniu rozwigzan, wprowadzaniu zmian, ¢wiczeniu no-
wych nawykéw i utrzymywaniu juz wypracowanych. Na réznych etapach pracy
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prowadzacy moze korzystaé¢ z takich technik, jak: stuchanie, frazowanie, uzgad-
nianie celéw, przeformulowanie, komplementowanie i autokomplementowanie, za-
dawanie pytan (o wyjatki, o szczegoly, o relacje, pytanie o cud, o radzenie sobie,
pytania skalujace, o mate kroki), techniki obrazowania, a takze zadania domowe
(DeJong, Berg 1996, s. 377; Krasiejko 2009, s. 274-275).

Bieglo$¢ w stosowaniu technik PSR ufatwia kontakt ze skazanym. L. Isebaert
podkresla jednak, Ze to ostatni poziom relacji terapeutycznej — poziom techniczny,
wazny, ale nie najwazniejszy w procesie pomagania (Isebaert 2017, s. 84-85).
Bardziej istotne sa pozostate poziomy interwencji, a wiec w pierwszej kolejnosci
epistemologiczny i etyczny, w ktérym celem jest zrozumienie mapy pojeciowej
skazanego, by moc rozpoczaé¢ proces resocjalizacji od miejsca, w ktérym ten sie
znajduje. Istotny jest tez etyczny wymiar relacji, bowiem rola prowadzacego od-
dziatywania jest pomdc skazanemu zmieni¢ to, co chce on zmieni¢ i zaakceptowac
to, czego zmieni¢ nie moze. Poziom drugi stuzy uzyskaniu upowaznienia. Zaréw-
no prowadzacy oddziatywania musi uzyska¢ zgode skazanego, jak i sam skazany
powinien wzigé¢ odpowiedzialno$¢ za proces zmiany. To czas na budowanie relacji
nawet z tymi, ktérych nazwaé¢ mozna niedobrowolnymi klientami. Trzeci poziom
ma charakter strategiczny i tu rozwaza sie, czy lepiej skupi¢ sie na problemie,
czy na szukaniu rozwigzan. Prowadzacy rezygnuje z forsowania swoich pomystéw
na rzecz poszukiwania we wcze$niejszych doswiadczeniach skazanego wyjatkéw,
zasobéw moéwigcych o tym, jak ta zmiana mogtaby wygladaé. Wtedy witasnie
przydatne stajg sie techniki charakterystyczne dla PSR (Isebaert 2017, s. 73-83).

Skutecznos¢
Podejscia Skoncentrowanego na Rozwigzaniach

Pojawia sie pytanie, na ile wysitki resocjalizacyjne oparte na podejsciu skon-
centrowanym na rozwigzaniach sg skuteczne i efektywne. Wyniki metaanaliz pro-
wadzonych w latach 90. XX wieku oraz w pierwszym dziesiecioleciu XXI wieku
wskazuja, iz efektywnos$¢ PSR waha sie miedzy 66% a 86% (Gingerich i in. 2012,
s. 96). Wieksza skutecznosé¢ tychze oddzialywan odnotowano w przypadku uczest-
nikéw przejawiajacych problemowe zachowania (réwniez przestepcze), niz
w przypadku oséb z zaburzeniami psychicznymi czy problemami rodzinnymi, bar-
dziej skuteczne byly oddzialywania prowadzone w placéwkach stacjonarnych
(réwniez dla niedostosowanych spotecznie), niz ambulatoryjnie, a z oddzialywan
wiecej skorzystali dorosli niz dzieci (Gingerich i in. 2012, s. 99). Wynikéw tych
nie potwierdza metaanaliza J.S. Kima, z ktérej wynika, iz niewielki pozytywny
efekt odnotowano tylko u tych uczestnikéw, ktorzy zglosili sie po wsparcie
w zwigzku z przezywanymi wewnetrznymi trudnosciami (lek, depresja itd.), co
wiecej, wérdd osob z zaburzeniami zachowania nie odnotowano znaczgcego po-
zytywnego wplywu oddzialywan w poréwnaniu z grupa, ktéra nie otrzymata
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wsparcia opartego na PSR (Franklin 2015, s. 74). Wyniki dunskiej metaanalizy
wskazuja, iz PSR jest bardziej skuteczny niz brak oddzialywan, ale nie jest bar-
dziej skuteczny niz inne formy oddziatywan (Gingerich i in. 2012, s. 99-101).
Twierdzenie to zdaja sie potwierdza¢ badania P. Knekta i O. Lindforsa, w ktérych
poréwnano trzy podejscia do pracy z osobami chorujacymi na depresje — PSR,
krotkoterminowa terapie psychodynamiczng i dtugoterminowa terapie psychody-
namiczng. Wszystkie trzy podej$cia przyniosly pozytywne rezultaty, ktére utrzymy-
waly sie trzy lata po zakonczonych oddziatywaniach, tyle tylko, ze podejécia
krotkoterminowe pozwolily osiggnaé zamierzone efekty szybciej, za$ dtugotermi-
nowe zwlaszcza w trzecim roku dawalo wiecej pozytywnych efektéw. Pdzniejsze
poszerzone badania o kolejne dwa lata wskazaty dalsza bardziej pozytywna ten-
dencje dla oddziatywan dlugoterminowych (Knekt i in. 2013, s. 60, 66). Wyniki
metaanaliz obejmuja badania prowadzone w réznych obszarach pomocowych,
wobec rozmaitych odbiorcéw, bowiem PSR nie jest specyficzny tylko dla resocja-
lizacji. Mozna jednak w literaturze przedmiotu spotka¢ badania dotyczace pracy
z osobami podejmujacymi zachowania przestepcze. Najbardziej popularny jest eks-
peryment szwedzki prowadzony w latach 90. XX wieku w zaktadzie karnym, kto-
rego celem bylo okreSlenie skutecznosci oddziatywan resocjalizacyjnych opartych
na PSR wobec skazanych recydywistéw uzaleznionych od substancji psychoaktyw-
nych. Skazanych, ktérzy dobrowolnie zgtosili si¢ do badan podzielono na dwie
grupy — eksperymentalng i kontrolng. W pierwszej prowadzono oddziatywania
oparte na PSR, grupy kontrolnej nie poddawano oddzialywaniom. WskaZnikiem
efektywnosci prowadzonych oddziatywan byta powrotno$é¢ do przestepstwa oraz
waga czynéw zabronionych. Analiz dokonano po 12 i 16 miesigcach od opuszcze-
nia zaktadu karnego. W grupie eksperymentalnej po 12 miesigcach 53% badanych
popemnito czyn karalny skutkujacy nalozeniem sankcji karnych, podczas gdy w gru-
pie kontrolnej odsetek ten byt wyzszy, bo az 76% powrdcilo do przestepstwa.
Wskaznik ten wzrést w obu grupach po 16 miesiacach, jednak nadal lepiej radzi-
li sobie badani z grupy eksperymentalnej (60% w stosunku do 86% z grupy kon-
trolnej) (Lindforss, Magnusson 1997, s. 99-100). W grupie kontrolnej czyny
zabronione byly bardziej powazne, dwa razy wiecej byto w niej przestepstw nar-
kotykowych, a takze badani ci dokonali wiecej czynéw zabronionych (153 w sto-
sunku do 86 w grupie eksperymentalnej). Co wiecej badani z grupy kontrolnej
zostali skazani tacznie na 136 miesiecy kary pozbawienia wolnosci, podczas gdy
badani z grupy eksperymentalnej otrzymali tacznie 86 miesiecy takiej kary
(Lindforss, Magnusson 1997, s. 100). Wyniki przytoczonych badan wskazuja, iz
PSR moze wplywaé¢ na zwickszenie efektywnosci i skutecznosci oddzialywan re-
socjalizacyjnych, wspierajac skazanych w zmianie zachowan przestepczych. Po-
twierdzaja to badania M.Y. Lee i wspotpracownikéw, w ktérych analizowano
wplyw celéw, na ktdre skazany przystat i z ktérymi sie identyfikuje (self-determi-
ned golas) na redukcje recydywy wsréd sprawcéw przemocy domowej. Oddziaty-
wania grupowe prowadzone w oparciu o PSR skierowane byly do zobligowanych
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nakazem sadowym sprawcéw przemocy. W badaniu udzial wzielo 127 oséb, kt6-
re uczestniczylty w oddziatywaniach w latach 1996-2004. Ze wzgledu na braki
w dokumentacji ostateczna populacja liczyla 88 oséb, zaréwno kobiet, jak i mez-
czyzn. Bazujgc na teorii ustanawiania celéw E. Locke’a i G. Lathama analizie
poddano takie wymiary, jak: zaangazowanie w cel, zgoda co do celéw oraz szcze-
gbétowosé celu. Badacze zatozyli, ze dobrze skonstruowany cel oddziatywan reso-
cjalizacyjnych wptynie na przekonanie sprawcy o jego mozliwosci realizowania
zatozonego celu, co ostatecznie wplynie na poziom recydywy rozumianej jako
dopuszczenie sie kolejnego zachowania przemocowego. Uzyskane w toku badan
dane wskazuja na pozytywny zwigzek miedzy szczegdtowo okre$lonymi celami
i zgoda na nie a przekonaniem sprawcy o mozliwosci realizacji celéw, co w kon-
sekwencji obniza prawdopodobienstwo recydywy. Poziom powrotnosci do prze-
stepstwa wsrédd uczestnikéw, ktérzy ukonczyli program wynidst 10,2% (Lee i in.
2007, s. 38). Jak wskazuja autorzy przeprowadzonych badan istnieje potrzeba
tworzenia oddzialywan resocjalizacyjnych dla skazanych stosujacych przemoc
opartych na ustalanych wspoélnie ze sprawca celach, ktére musza by¢é SMART-ne.
W pracy ze sprawcami przemocy wcigz dominujg programy psychoedukacyjne,
skupione na deficytach, warto jest zatem, jak pokazuja przytoczone badania, roz-
wija¢ alternatywne oddzialtywania, w ktérych wiekszy nacisk zostanie potozony na
autonomie i zaangazowanie sprawcy, a takze na poszukiwanie uzytecznych zaso-
béw niezbednych do zmiany zachowan problemowych (Lee i in. 2007, s. 40).
Zatozenia te zdaja sie potwierdza¢ kolejne dociekania badawcze prowadzone
w ramach tego samego, co uprzednio programu dla sprawcéw przemocy domowej
pod nazwa ,The Plumas Project”. Do badan wyloniono grupe 90 uczestnikéw od-
dzialywan resocjalizacyjnych, ktorzy brali udziat w grupowych spotkaniach opar-
tych na zalozeniach PSR w latach 1996-2002, a takze ich bliskich, z ktérymi ci
pozostawali w relacjach (zgode na badania wyrazilo 40 oséb). Badania opieraty
sie na pre- i posttescie; sprawcy wypelniali kwestionariusz badajacy ich poczucie
wlasnej wartosci przed rozpoczeciem oddziatywan, na zakoniczenie programu
i sze$¢ miesiecy po jego ukonczeniu. Bliscy wypetniali kwestionariusz stuzacy oce-
nie kompetencji relacyjnych sprawcéw przemocy réwniez w trzech odstepach cza-
sowych. Badacze analizowali takze dane dotyczace recydywy, uznajac kazdy
zgtoszony incydent oraz formalne zarzuty za jej przejaw. Zaréwno sprawcom, jak
i ich bliskim po sze$ciu miesigcach od zakoniczenia oddzialywan zadawano pytania
dotyczace skali przemocy, w tym jak oceniali jej poziom przed rozpoczeciem pro-
gramu i jak oceniaja go obecnie, analizowano takze kazdy zgloszony przejaw
zachowania przemocowego. U skazanych odnotowano wzrost poczucia wtasnej
warto$ci, ktory utrzymywat sie réwniez 6 miesiecy po zakoniczonych oddzialywa-
niach. Zdaniem bliskich doszto do rozwoju kompetencji relacyjnych w toku spo-
tkann grupowych. Poziom recydywy wyniést 16,7%. W ocenie sprawcéw doszto
u nich do spadku poziomu zachowan przemocowych ($redni wynik przed rozpo-
czeciem programu wynosit 4,6, sze$¢ miesiecy po jego zakonczeniu 0), co potwier-
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dzily odpowiedzi uzyskane od ich bliskich, z ktérych wynika, iz $redni wynik
sprzed oddziatywan 5,0 spadt do 0,3 (Lee i in. 2004, s. 468-472). Autorzy badan
podkreslaja, iz uzyskane dane nie uprawniaja do wnioskowania, ze PSR jest bar-
dziej skuteczny w pracy resocjalizacyjnej niz jakiekolwiek inne podejscie, bowiem
nie prowadzono analiz poréwnawczych, niemniej skoro przytoczone powyzej wy-
niki wskazuja, iz dzieki oddzialywaniom opartym na PSR skazanym udaje sie
z sukcesem wprowadzaé¢ zmiany w swoim Zyciu, mozna stwierdzi¢, iz po pierwsze
PSR jest skutecznym podejéciem do pracy resocjalizacyjnej, po drugie jest podej-
$ciem opartym na dowodach (evidence-based practice).

Podobne wyniki udato sie osiagna¢ w programie ,,Skoncentrowane na prze-
mocy domowej oddzialywania dla par” (The Domestic Violence Focused Couples
Treatment), ktéry jest skierowany do os6b stosujacych przemoc i ich partneréw.
Podstawg oddzialywan jest PSR, a program realizowany jest w formacie indywi-
dualnym i grupowym. Badania przeprowadzone przez E.E. McCollum i wspot-
pracownikéw wskazuja, iz udziat w proponowanych oddziatywaniach przyniést
wymierne rezultaty w postaci obnizenia agresji fizycznej i psychicznej u spraw-
céw przemocy domowej oraz znaczacy spadek przemocy fizycznej u sprawczyn
(McCollum i in. 2012, s. 183-195).

Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach wykorzystywane bylto takze
w kanadyjskim zakladzie dla mtodocianych przestepcéw. Uczestnikami oddziaty-
wan byli rezydenci z osrodka dla nieletnich Brookside Youth Center w Cobourg
w Kanadzie w wieku od 16 do 19 lat, ktérzy zostali podzieleni na dwie grupy
— eksperymentalng i kontrolna. W pierwszej znalazto sie 21 uczestnikéw, w dru-
giej 19. Co ciekawe zaledwie 10% uczestnikéw bylo skazanych po raz pierwszy,
a wyniki uzyskane w badaniu narzedziem LSI (Level of Service Inventory) wska-
zaly, iz wiekszo$¢ skazanych przejawiata wysoki i bardzo wysoki poziom ryzyka
powrotu do przestepstwa (facznie na tym poziomie znalazlto sie 33 uczestnikéw)
(Seagram 1997, s. 168). Wyniki badan wskazuja na pozytywna zmiane w kilku
obszarach funkcjonowania u tych miodocianych, ktérzy wzieli udziat w programie.
Wskazywali oni, iz lepiej radzg sobie z rozwigzywaniem probleméw, sg przeko-
nani, iZ poradza sobie ze zmianami, co wigze sie takze z pozytywnym wzrostem
w obszarze poczucia wewnetrznej kontroli nad swoim zyciem. W poréwnaniu
z grupa kontrolng uczestnicy deklarowali, iz lepiej potrafig radzié¢ sobie ze swoja
zlodcia ($redni wynik dla grupy kontrolnej przy trzecim pomiarze wyni6st 11.27
i byl wyzszy niz przy pierwszym badaniu, dla grupy eksperymentalnej 9.77 i byt
nizszy niz przy pierwszym pomiarze — 11.65) Dane uzyskane od nauczycieli nie
r6znicowaly specjalnie grupy kontrolnej i eksperymentalnej, a dane pochodzace
z analizy akt, w ktérych odnotowywano kazde zachowanie niezgodne z regulami-
nem takze nie wskazywaty znaczacych réznic miedzy obiema grupami (Seagram
1997, s. 179-183). PSR zdaniem B.C. Seagram moze by¢ wykorzystywane do pra-
cy z mlodocianymi przestepcami, jednakze nie wszystkie czynniki kryminogenne
udato sie zmniejszy¢, co sktania do poszukiwania innych modelowych rozwiazan,
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ktére mogtyby byé¢ bardziej efektywne w pracy z ta grupa odbiorcéw (Seagram
1997, s. 198-203).

Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach
w polskiej praktyce resocjalizacyjnej

Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach nie jest obce polskiej praktyce
resocjalizacyjnej, i choé¢ péki co duzo czesciej wykorzystywane jest przez pra-
cownikéw socjalnych, to jednak mozna jego egzemplifikacje znalez¢ w lokalnych
i krajowych oddziatywaniach resocjalizacyjnych.

W polskich zaktadach karnych od 2014 roku dzieki norweskiemu mecha-
nizmowi finansowania oraz wspolpracy Stuzby Wieziennej ze Stowarzyszeniem
Niebieska Linia realizowany jest program pracy z osobami stosujacymi przemoc
,Stop przemocy — Druga Szansa”, ktéry opiera sie na dwéch filarach — podejsciu
skoncentrowanym na rozwigzaniach i porozumieniu bez przemocy. Pierwszym kro-
kiem bylo wypracowanie programu i przeszkolenie kadry pracujacej ze skazany-
mi oraz kadry kierowniczej. W pierwszym roku realizacji projektu (2014-2015)
przeszkolono 170 funkcjonariuszy stuzby wieziennej, zaréwno wychowawcédw, jak
i psychologdéw, oraz 100 funkcjonariuszy kadry kierowniczej. Co istotne w ramach
projektu prowadzone s3 superwizje, dzieki ktérym realizatorzy moga omoéwic
wyniki swojej pracy, skonsultowaé¢ ewentualne watpliwosci i tym samym syste-
matycznie podnosi¢ swoje kompetencje. Swojg prace w pierwszym roku trwania
projektu superwizowato 90 funkcjonariuszy. Program wdrozono w 80 jednostkach
penitencjarnych. W 2015 roku przeprowadzono ponad 100 edycji, obejmujac od-
dziatywaniami ponad 1000 skazanych. Program ma charakter krétkoterminowy
(trwa ok. 3 miesigce), prowadzony jest przez dwdch funkcjonariuszy obojga pfci,
a jego celem jest z jednej strony praca na celach skazanego przy wykorzystaniu
jego zasobow, z drugiej za$ wyksztalcenie umiejetnosci komunikacyjnych, ktére
stuzy¢ beda profilaktyce zachowan przemocowych. W programie istotne jest to, ze
skazany nie musi przyzna¢ sie do stosowania przemocy i uzna¢ swojej winy, od-
dzialywania dostosowane sa do skazanych o r6znych mozliwoséciach poznawczych
i intelektualnych, a elastyczno$¢ prowadzonych dziataii umozliwia jego realizacje
w roznych jednostkach penitencjarnych, ze zréznicowanymi grupami odbiorcéow.
Twércy programu zapewnili realizatorom dostep do podrecznika oraz stworzyli
kwestionariusz ankiety ewaluacyjnej do autoraportowania dla uczestnikéw pro-
gramu. Zar6wno podrecznik jak i ankiety sa wlasnoscig stuzby wieziennej i osoby
postronne nie maja do nich dostepu. Dane zbierane przez realizatoréw nie zo-
staly jeszcze opublikowane, trudno zatem wyciggnaé¢ wnioski na temat skutecz-
nosci programu. Mozna jedynie dowiedzie¢ sie, ze ,spotkal sie z pozytywnymi
komentarzami zaréwno ze strony treneréw prowadzacych zajecia, jak i skazanych”
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(Lizinczyk 2016, s. 37). Podobne wnioski ptyna z zaktadu karnego w Nowogar-
dzie, w ktérym ocena skazanych uczestniczacych w programie byta pozytywna.

»,Skazani odebrali zajecia jako przydatne i pomocne. Niektérzy dostrzegli juz
pierwsze zmiany w sobie [...] Zdaniem prowadzacych program ten jest warto-
$ciowy i potrzebny, poniewaz uczy zaspokaja¢ wtasne potrzeby za pomoca me-
tod pozbawionych przemocy”*. Program niewatpliwie zaliczy¢ mozna do dobrych
praktyk, niezbedne jest jednak przeprowadzenie rzetelnych badan ewaluacyjnych,
dzieki ktérym mozna by wyciagnaé¢ wnioski czy, i na ile, jest on skuteczny w pra-
cy resocjalizacyjnej z osobami stosujacymi przemoc.

Pozytywnych wynikéw dotyczacych stosowania PSR w pracy z mtodzieza uza-
lezniong od substancji psychoaktywnych dostarczaja badania J. Szczepkowskiego.
Autor wraz z pracownikami Catodobowego Miodziezowego Oddziatu Leczenia
Uzaleznien w Toruniu przeprowadzil modyfikacje programu terapeutycznego,
w ktérym nacisk polozono na prace resocjalizacyjng oparta na potencjatach, a do
wspolpracy zaproszono bliskich i rodziny podopiecznych (Szczepkowski 2016). Ba-
dania longitudinalne s3 nadal prowadzone, a ich celem jest zebranie danych o lo-
sach podopiecznych po opuszczeniu osrodka, by oceni¢ miedzy innymi trwalosci
zapoczatkowanych w terapii zmian. Niemniej w toku prac nad modyfikacja pro-
gramu zbierano dane dotyczace oceny efektéw prowadzonych oddziatywan. Kon-
sultanci indywidualni korzystajac ze skali (gdzie na jednym koricu — oznaczonym
cyfra 1° — znajdowata sie multiproblemowa sytuacja zyciowa podopiecznego, trud-
nosci w funkcjonowaniu, na drugim - oznaczonym 10 — dobre funkcjonowanie,
brak probleméw) dokonywali pierwszego pomiaru sytuacji mtodziezy w momen-
cie przybycia na oddzial, a drugiego tuz przed jego opuszczeniem. Pre- i posttest
umozliwil uchwycenie zmian w badanej grupie. Wyniki pretestu wskazywaly, iz
wiekszo$¢ podopiecznych znalazta sie w przedziale wartoséci niskich, ich funk-
cjonowanie w sferze emocjonalnej, interpersonalnej i spotecznej zostalo ocenio-
ne jako problemowe (Szczepkowski 2016, s. 163). Zaledwie 3,3% nie ujawniato
znacznych trudnosci w tych obszarach. W posttescie osiggane wyniki byly wyzsze
(np. wartosdci $rednie na poczatku otrzymato 29% klientéw, na koncu 48,6%).
Przesuniecie sie na skali miedzy dwoma pomiarami oznaczato, iz mtody czlowiek
wprowadzit jakie§ zmiany do swego zachowania. Zmiana o 1-3 pkt oznacza-
ta postep umiarkowany, 4 i wiecej znaczny, pozostanie w tym samym miejscu
oznaczalo brak postepu. Wyniki wskazuja, iz jakichkolwiek zmian dokonato 70%
podopiecznych. Byla jednak takze znaczaca grupa, ktérej sytuacja nie zmienila sie
na lepsze, a nawet pogorszyta, co mogto wynikaé¢ miedzy innymi z tzw. drugiego
zycia oddziatu. Zmiany, ktérych dokonali badani objawily sie we wszystkich trzech
analizowanych sferach, najwiekszy postep dotyczyt sfery relacyjnej, co korespon-

4 https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/zaklad-karny-w-nowogardzie-stop-przemocy (dostep:
21.01.2020).
5 Zmodyfikowano skale po badaniach, przesuwajac jej kraniec na ,,0”. Por. Szczepkowski 2016, s. 163.
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duje z zatozeniami programu, by w oddziatywania resocjalizacyjne wlacza¢ oso-
by bliskie, ale takze, by tworzy¢ sie¢ wsparcia dla mtodych ludzi (Szczepkowski
2016, s. 285-288).

Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach w pracy z osobami stosujacymi
przemoc pojawia sie jako alternatywa dla klasycznego juz Treningu Zastepowa-
nia Agresji i Modelu Duluth, ktére sa programami psychoedukacyjnym nastawio-
nymi na zmiane zachowan przemocowych. Z prowadzeniem dzialan opartych
na PSR skierowanych do os6b stosujacych przemoc spotkaé¢ sie mozna zaréwno
w duzych miastach (m.in. w Warszawie jest to program ,Chce to zmieni¢” pro-
wadzony przez Stowarzyszenie Niebieska Linia®; w Poznaniu w ofercie Funda-
cji PCPS — Poznanskie Centrum Profilaktyki Spolecznej — jest krétkoterminowa
terapia skoncentrowana na rozwigzaniach, a dziatania te wpisujg sie w Miejski
Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na terenie miasta Poznania w latach 2011-2020), jak i w mniejszych
(m.in. w Czestochowie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej prowadzi oddziatywa-
nia dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie oparte na PSR’; spotkania dla oséb
stosujacych przemoc i doswiadczajacych przemocy odbywaly sie takze w Krosnie
Odrzanskim, Myszkowie, Kielcach®). Sprawozdania z realizacji programéw prze-
ciwdzialania przemocy w rodzinie zawierajg zazwyczaj dane dotyczace liczby
przeprowadzonych spotkan i liczby uczestnikéw. Nie ma w nich jednak wynikéw
ewaluacji, nie mozna wiec stwierdzi¢, czy prowadzone oddzialywania sg skutecz-
ne, i czy zapoczatkowane w toku pracy zmiany utrzymuja sie po zakonczeniu pro-
gramu (zgodnie z wytycznymi nalezatoby monitorowaé¢ zachowania uczestnikéw
w trakcie trwania oddziatywan i do trzech lat po ich zakonczeniu®).

Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach wykorzystywane jest takze
w pracy kuratoréw, na co zwracaja uwage S. Moch-Piatek i O.Geisler, ktére z po-
wodzeniem wykorzystuja te modalno$¢ w pracy z nieletnimi, rodzinami i osobami
uzaleznionymi. Korzystajac z technik charakterystycznych dla PSR staraja sie wy-
znaczaé ,$ciezki: potrzeb, rozwigzan, celéw, zmian i czasu” (Moch-Pigtek, Geisler
2017, s. 141) swoich podopiecznych, pomagajac im odzyskaé¢ poczucie sprawstwa.
Prowadzone oddzialtywania nie byly poddane badaniom ewaluacyjnym, a osiggane
przez podopiecznych pozytywne zmiany nie sa rejestrowane. Autorki wskazuja, iz

¢ http://www.niebieskalinia.info/index.php/sprawcy-przemocy/30-chce-to-zmienic/49-sprawcy-prze-
mocy-chce-to-zmienic-program-stowarzyszenie-niebieska-linia-zalozenia (dostep: 22.01.2020).

7 http://mops.czestochowa.pl/mops2/formy-pomocy/przeciwdzialanie-przemocy/ (dostep:
21.01.2020).

8 Por. Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
https://archiwum.mpips.gov.pl/przeciwdzialanie-przemocy-w-rodzinie-nowa/ogolne/sprawozdania-z-
-realizacji-krajowego-programu-przeciwdzialania-przemocy-w-rodzinie/sprawozdanie-z-krajowego-pro-
gramu-przeciwdzialania-przemocy-w-rodzinie-za-2009-r/ (dostep: 30.01.2020).

° https://www.niebieskalinia.pl/attachments/article/4132/zalacznik2-do-kpppwr.pdf (dostep:
22.01.2020).
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prowadzenie dziennika obserwacji jako formalnego narzedzia stuzacego mierzeniu
efektéw oddzialywan mogtoby byé¢ uzyteczne, w pracy kurator6w nie ma jednak
takich wymogéw (Moch-Piatek, Geisler 2017, s. 161).

Na mozliwo$¢ wykorzystania Podejscia Skoncentrowanego na Rozwigzaniach
w pracy z osobami opuszczajacymi placowki resocjalizacyjne i ich rodzinami uwa-
ge zwracaja A. Kacprzak i I. Kudlifiska, podkreslajac, ze jako metoda oparta na
dowodach dostarcza praktycznych wskazéwek do pracy ze skazanymi, koncen-
trujac sie na wzmacnianiu ich zasob6éw i osigganiu celéw ustalanych wspdlnie
z uczestnikiem oddzialywan, dzieki czemu moze wspiera¢ proces reintegracji spo-
tecznej i stuzy¢ prewencji kryminalnej (Kacprzak, Kudlinska 2014, s. 106).

Ograniczenia implementacyjne
Podejscia Skoncentrowanego na Rozwigzaniach

Nalezy jednak pamieta¢ o pewnych ograniczeniach, ktére dotycza pracy reso-
cjalizacyjnej opartej na tym podejsciu.

Podstawowa trudnoscia jest swego rodzaju konflikt — rola pionu penitencjar-
nego i terapeutycznego jest postawienie rzetelnej diagnozy, dzieki ktérej z jed-
nej strony rozpoznane zostana przyczyny zachowan przestepczych, z drugiej zas
czynniki te stanowi¢ beda obszar pracy resocjalizacyjnej (Andrews, Bonta 2010).
Celem procesu resocjalizacji jest przeciez niwelowanie wpltywu czynnikéw kry-
minogennych na zycie jednostki tak, by mogla ona wie$¢ zycie zgodne z nor-
mami prawnymi. PSR proponujac prace skupiong na budowaniu preferowanej
przyszlosci, na wzmacnianiu potencjatéw jednostki, zdaje sie zapomina¢ o czynni-
kach kryminogennych, co, wydaje sie, stoi w opozycji do dzialan proponowanych
we wspolczesnej praktyce resocjalizacyjnej. Konflikt ten prowadzi do sceptycy-
zmu wobec Podejscia Skoncentrowanego na Rozwigzaniach, a w konsekwencji do
niecheci, by PSR implementowa¢ do polskiej praktyki resocjalizacyjnej. Zdaje sie
jednak, iz zrédlem tego konfliktu nie jest realny antagonizm, lecz powierzchow-
ne rozumienie PSR. Praca na zasobach nie wyklucza bowiem rozwijania nowych
umiejetnosci, zastepowania dawnych dezadaptacyjnych nawykéw adaptacyjnymi,
co wiecej, nie kaze w pracy resocjalizacyjnej pochyla¢ sie jedynie nad preferowanag
przysztoscia, ale wskazuje mozliwosci pracy nad przyjeciem obecnej sytuacji (np.
izolacji penitencjarnej i zwiazanych z nig ograniczen, trudéw i wymogéw formal-
nych), czy przygotowaniem si¢ na trudnosci, ktére nadejda (kolejny wyrok, zmia-
na sytuacji rodzinnej itp.) (Switek 2014, s. 47-48). Moze kluczem do otwarcia
instytucji resocjalizacyjnych na PSR jest lepsze poznanie tej modalnodci, a takze
zwrdcenie uwagi na rézne modele pracy oparte na PSR.

Inna kwestia, ktéra stanowi wyzwanie dla PSR prowadzonego w warunkach
instytucji resocjalizacyjnych jest proces udzielania pomocy. Poza funkcja popraw-
czg zaktady karne pelnig takze inne, w tym odwetows, eliminacyjna i odstrasza-
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jaca (Ciosek 2008, s. 322-323), a co za tym idzie praca personelu wieziennego
nie sprowadza sie jedynie do realizacji programéw stuzacych readaptacji spotecz-
nej skazanych. Praca wychowawcy czesto sprowadzana jest do zbierania danych,
przygotowywania indywidualnych programéw oddziatywan i kontroli ich realizacji,
ale takze do szeregu czynnosci administracyjnych, od ktérych zalezy czy skazany
stanie na wokandzie, czy dostanie przepustke, czy na te przepustke sie uda, czy
otrzyma wniosek nagrodowy lub karny itd. Co wiecej, kazdy wychowawca ma
pod swoja opieka kilkudziesieciu skazanych, dla ktérych wykonuje te wszystkie
czynnosci, a to oznacza, ze na prace indywidualng ze skazanym pozostaje nie-
wiele czasu. PSR mimo iz jest podejsciem krétkoterminowym wymaga przestrzeni
i odpowiedniej iloéci czasu na spotkanie wychowawcy ze skazanym. W polskich
zaktadach karnych, przy brakach kadrowych i stalym wysokim wskazniku zalud-
nienia jednostek, czas jest towarem deficytowym (Ra$ 2016, s. 237), nic wiec
dziwnego, ze wychowawcy chetniej siegaja po sprawdzone, szybkie metody, dzieki
ktérym uzyskuja potrzebne informacje i zaprowadza fad na oddziale.

Przymus, ktéry nierozerwalnie wigze sie z kara pozbawienia wolnosci, a ktéry
przektada sie na niedobrowolnos$¢ uczestnictwa w proponowanych oddziatywa-
niach, jest czynnikiem utrudniajacym proces resocjalizacji oparty na PSR (Muska-
ta 2016, s. 86-87). Podejscie to zaktada bowiem przyjecie odpowiedzialnosci za
proces zmiany przez skazanego. Bez jego zaangazowania i wewnetrznej motywacji
nie uda sie osiagna¢ zamierzonych rezultatéw. Proces ten dodatkowo utrudnia to-
talny charakter instytucji penitencjarnych, w ktérych poziom ograniczen i kontroli
zycia skazanego jest tak wysoki, iz $ciaga z niego poczucie sprawstwa, prowadzac
albo do biernosci, albo wyuczonej bezradnosci. Pobyt w instytucji totalnej ,,zawie-
sza” zycie na wolno$ci, opuszczenie zaktadu karnego ,odwiesza” je, a skazany
czesto wraca do tego, co byto, do schematéw, ktére sa3 mu dobrze znane, do $ro-
dowiska, w ktérym pozornie (!) nic sie nie zmienito (Ra$ 2016, s. 235).

Niewatpliwag bariera w procesie resocjalizacji jest podkultura wiezienna. Jej
negatywny wplyw na klimat spoleczny instytucji przektada sie takze na funkcjo-
nowanie poszczegolnych osadzonych. Trudnodci te dotycza wszystkich programéw
resocjalizacyjnych, nie tylko tych opartych na PSR. Nieche¢ skazanych do funkcjo-
nariuszy i proponowanych oddziatywan, kodeks postepowania uniemozliwiajacy
nawiazywanie bliskich relacji z wychowawca stanowig wyzwanie dla realizatoréw.
Trudno uruchomié¢ proces zmiany bez prawidiowo funkcjonujacej relacji terapeu-
tycznej. Dlatego dla wielu teoretykéw i praktykéw PSR nie nadaje sie do pracy
w warunkach izolacji penitencjarnej (Opolska 2008, s. 59-64).

Zarzuty dotyczace implementacji PSR do praktyki resocjalizacyjnej dotycza
takze mozliwosci wspierania skazanych po opuszczeniu przez nich jednostek peni-
tencjarnych. Oczywiste jest, iz rola wychowawcy korniczy sie wraz z koricem kary.
Czy znaczy to jednak, iz nie moze on korzysta¢ z PSR? Wszelkie krétkotermino-
we podejécia zakladaja, iz celem nadrzednym prowadzonych oddziatywan jest
uruchomienie procesu zmiany, a nie doprowadzenie jej do korica. Trafne zatem
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wydaja sie stowa odnoszace sie do terapii spotecznej: ,Mimo réznych zastrzezen
pozwala ona na tworzenie warunkéw dla przyszlej readaptacji tych skazanych,
ktérzy beda mogli i chcieli z niej skorzystaé. [...] Srodki te bowiem pozwalaja
dopiero wraz z innymi na zapoczatkowanie procesu spotecznej readaptacji skaza-
nego i nie gwarantuja, iz efekt oddzialywan pozostanie niezmieniony do konca
jego zycia” (Janiszewski 1995, s. 47).

Niewatpliwie instytucje resocjalizacyjne i przebywajacy w nich osadzeni sta-
nowia wyzwanie dla podej$cia skoncentrowanego na rozwigzaniach, a bariery
implementacyjne wynikaja zaréwno z charakteru tych instytucji, regut w nich
obowiazujacych, jak i pelnionych przez nie funkcji. Multiproblemowos¢ osadzo-
nych (Kacprzak, Kudlinska 2014, s. 78, 81-83, 105-112), wielozadaniowo$¢ kadry
penitencjarnej i ograniczenia infrastrukturalne nie sprzyjaja wprowadzaniu zmian
w istniejacym repertuarze oddziatywan.

Rola Podejscia Skoncentrowanego na Rozwiqzaniach
w pracy resocjalizacyjnej — podsumowanie

Podejécie Skoncentrowane na Rozwigzaniach w pracy resocjalizacyjnej moze
odegra¢ istotng role z kilku powodéw. Po pierwsze, chroni prowadzacego oddzia-
tywania przed nawykiem naprawiania (impulse to ,fix”) (Miller, Rollnick 2010,
s. 25-28), w PSR zaktada sie bowiem, ze to jednostka jest ekspertem i ma wystar-
czajace zdolnosci do wprowadzania pozadanych zmian w swoim zyciu. Ponadto
skazany jest autonomiczng jednostka, znajac konsekwencje moze zdecydowaé, co
jest dla niej lepsze, tym samym stajac sie dobrowolnym uczestnikiem oddziaty-
wan. PSR zaktada, Zze skazany potrafi i zazwyczaj samodzielnie rozwigzuje swo-
je problemy, a je$li napotyka trudnosci, aktywnie poszukuje rozwigzan, chroni
to osadzonego przed wyuczong bezradnos$cia, ale $ciaga takze ciezar z ramion
wychowawcy, ktéry nie musi szukaé rozwigzan za skazanego. Zadaniem wycho-
wawcy pracujacego w nurcie PSR jest wydobywanie przeszilych do$wiadczen osa-
dzonego, by ukaza¢ mu te sytuacje, w ktérych problem nie wystepowat lub jego
nasilenie bylo mniejsze czy tez lepiej sobie z nim radzil. ,Skoro co$ dziata, réb
tego wiecej” — brzmi jedna z tez filozofii centralnej PSR. Dzieki informacji zwrot-
nej, ktéra stanowi wazny element pracy nad poszukiwaniem rozwigzan, skazany
moze wyciaga¢ wnioski czy zachowania, ktére podejmuje stuza osigganiu celéw
i szuka¢ tych, ktore sa bardziej skuteczne na podstawie posiadanych umiejetnosci,
ale informacja zwrotna ptynie takze od osadzonego, dzieki czemu wychowawca
moze dowiedzie¢ sie, czy stosowane przez niego techniki pomagajg skazanemu.
Jesli nie, moze dokonywaé¢ modyfikacji w trakcie spotkania, ale takze zapraszaé
uczestnika do robienia innych, nowych rzeczy, zgodnie z teza ,jesli co$ nie dziata,
nie réb tego — réb co$ innego” (Kosman 2013, s. 16). Proces przystosowania sie
do warunkéw instytucji totalnej moze prowadzi¢ do uksztattowania sie nawykéw,
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ktére beda dysfunkeyjne po opuszczeniu zaktadu karnego, dlatego warto pracowaé
takze nad radzeniem sobie w sytuacji trudnej, ktérg pobyt w izolacji niewatpliwie
jest, dzieki temu mozna uchroni¢ skazanego przed dalekosieznymi negatywnymi
konsekwencjami uwiezienia (Listwan i in 2013, s. 148).

Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach zyskuje coraz wieksze zaintere-
sowanie wérod teoretykéw i praktykdw resocjalizacji. Przywotane wyniki badan
ukazuja raczej pozytywny wpltyw oddziatywan opartych na PSR na proces zmiany
zachowan przestepczych. Niewatpliwie niezbedne sa dalsze badania nad skutecz-
noscia i efektywnoscig tej modalno$ci w pracy resocjalizacyjnej z przestepcami.
Wskazane jest takze, by ujednolici¢ kryteria pomiaru tak, by méc dokonywaé
metaanalizy prowadzonych badan i tworzy¢ praktyke resocjalizacyjna opartg na
dowodach naukowych.

Abstract: Solution focused approach. An attempt to adapt the
method to the process of social rehabilitation

In the search for an answer to the main question ,what works in social rehabilitation”, the
attention of theoreticians and practitioners is directed to the evidence-based practice. Among
numerous proposals and research data there is also Solution-Focused Brief Therapy, the mo-
dality which has its roots in family systems theory, social constructionism and M. Erickson’s
utilization approach. The main purpose of this article is to show general assumptions of SFBT
and its potential in social rehabilitation process. The data presented in the article are promi-
sing and inspires researchers to further analyses in order to make Polish social rehabilitation
practice more evidence-based.

Key words: evidence-based practice, Solution-Focused Brief Therapy, social rehabilitation.
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